
الحفاظ على استمرارية
الإمداد الكهربائي

في منطقتك

توفر Jemena الإمداد  الكهربائي إلى أكثر من 360,000 من 
العملاء السكنيين والتجاريين في أرجاء المناطق الشمالية الغربية 

من ملبورن. 

كجزء من استجابتنا لـجائحة كورونا، سنقوم فقط بتنفيذ الأعمال المخططة الأساسية للحفاظ على سلامة 
وموثوقية شبكة الكهرباء، أو الأعمال التي تساعد في دعم المجتمع والحفاظ على استمرارية عمل 

الشركات المحلية.

نحن نعلم أن عدم وجود الطاقة )حتى لفترة قصيرة( يمثل تحدياً إضافياً في الوقت الحالي، لذلك نقدم أيضاً 
بطاريات محمولة لعملائنا ذوي الاحتياجات الطبية أثناء انقطاع التيار الكهربائي المجدول. وإذا كان هناك 

انقطاع مخطط له في منطقتك، فسوف نعلمك مسبقاً وسنتصل بك لمناقشة ظروفك الفردية.

اطلع على المزيد حول دعم الإمداد الكهربائي الذي نقدمه لعملائنا خلال فترة جائحة كورونا عبر هذا 
 الموقع الإلكتروني:  

https://jemena.com.au/help-and-advice/covid-19#electricity

دعم عملائنا خلال جائحة كورونا


